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A kérdoives adatfelvételek modszertani vizsgalata a
MIGRINFO projekt keretében

Ahogyan azt a MIGRINFO projekthez kapcsolddéd fejlesztési
tanulmanyunkban is leirtuk: a nemzetkdzi vandorlas jelenségének,
tarsadalmi és gazdasagi hatasainak elemzéséhez a nyilvantartasokon
alapuld statisztikdk igénybevételén tul megkérdezéses modszerekkel
torténd adatgyljtésekre is szliikség van.

Magyarorszag népességének kevesebb, mint 2%-a olyan kulfoldi
allampolgar, aki mar téobb mint 12 hdnapja tartdzkodik itt, vagy aki
egyéves idotartamon tul szandékozik itt élni. Az orszagon bellli terlleti és
allampolgarsag szerinti megoszlasuk sem egyenletes. Ez azt jelenti, hogy
az orszagban élo kuilfoldiek szambavétele, vizsgdlata — a teljes lakossagot
reprezentaldé mintan alapuld kérdbives kikérdezéssel - szinte lehetetlen,
de legalabbis nagyon draga. A lakossagi adatgy(jtések tapasztalatai azt
jelzik, hogy a kulfdldieket kisebb valdszinliséggel kérdezik meg, mint amit
a népességen bellli aranyuk indokolna a kérdezObiztos és a megkérdezett
kulturalis klilonbségei és a kdlcsonos nyelvi problémak miatt.

A fentiek indokoljdk a csak migransokra kiterjedé kérddives moddszerek
alkalmazasat. A bevandorldk korében célzottan végrehajtott kérddives
adatgylijtések lehet6séget adnak arra, hogy jobban megismerhessiik a
bevandorlok sajatossagait. A nemzetkdzi vandorlas vizsgalatanak
jellegzetessége, hogy az alapsokasag nem eleve ismert, leirdsa mar
onmagaban bonyolult feladat. Ezen tul a nyelvi problémak, a kulturalis
sajatossagok is megnehezitik az ilyen felmérések megtervezését és
lebonyolitasat.

A feladat klilonds odafigyelést igényel, de nem megoldhatatlan. Ez abbdl
is jol latszik, hogy a MIGRINFO projekt keretében végzet
probakérdezésiink (és egyéb adatfelvételeink) soran még a feketén
dolgozdkat is képesek voltunk megszélaltatni, marpedig az irregularis
migracio témakorében kdzismerten nehéz adatokhoz jutni.

A probakérdezés két parhuzamos vonalon, két némileg kilénb6zo
kérdoOivvel zajlott. Egyrészt kérdeztik a hazankban munkat vallalé ukran
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allampolgarokat, masrészt altalaban a harmadik orszagok allampolgarait,
jellemzOen Kozel- és Tavol- Keletieket. A két célcsoport markansan
kilonbozik: az els6 esetben déntéen magyar nemzetiségli és anyanyelv(
karpataljaiakrdl van szo, akik legnagyobb szamban az épitGipar tertletén
alkalmazottként dolgoznak, mig a masodik csoportba tart6zék jo része
sajat vallalkozast Uzemeltet hazankban, a kulturdlis klilonbségek pedig
hatalmasak.

Az kisérleti adatfelvétel soran 50 kérdéivet toltettliink ki, ezek nagyobbik
felével (37-tel) ukran allampolgarokat kerestiink meg. Mindkét tipusu
kérdOiv korilbelll 400 kérdést tartalmazott. A kovetkezd jelenségeket
vizsgaltuk:

- a magyarorszagi munkavallalds okai, kortilményei;

munkatorténet;

a magyarorszagi munkavallalas altalanos jellemz6i;

anyagi helyzet, jovedelem, lakhatas;

szabadido;

diszkriminacié;
- helyzetértékelés, tervek.
A prébakérdezéssel egyebek mellett arra kerestik a valaszt, hogy

- mennyiben lehetséges ,0szinte” valaszokat kapni kérddives
felméréssel, azaz milyen mértékben lehet egy ilyen adatfelvétel
Lhiteles”;

- mennyiben képes a kérddives adatfelvétel altaldaban informaciot
nyujtani a vizsgalni kivant jelenségekrol;

- mennyiben és mely pontokon kell a kérdGives adatfelvételnek
»KultUraspecifikusnak” lennie, azaz hol, milyen mértékben sziikséges,
illetve meddig koltséghatékony azt a célcsoport sajatossagai szerint
differencialni.

El kell ismernink, hogy a fenti kérdések egyikére sem létezik egzakt
valasz. Valamilyen értelemben azonban mégis csak megitélhetd a
kérddives mddszer hatékonysaga, és ennek alapjan lehetséges a
kérdOivek optimalis 0sszeallitasa. A MIGRINFO keretében végzett kisérleti
adatfelvétel éppen ezt a célt szolgalta.

A tanulsagok leszlirésekor els6sorban a kérdezdk tapasztalataira,
véleményére hagyatkozhattunk, akik kozlil sokan maguk is a vizsgalt
célcsoportbdl keriltek ki. Az alabbiakban néhany altalanos tanulsagot
dsszegzlink.

Kérdezdink egybehangzd véleménye volt, hogy a kérddiv tal hosszu, tul
sok idot vesz igénybe, és tul sok koncentraciot igényel a kitbltése, és ez
esetenként az adatok mindségének rovasara megy (a kérdezettek
elvesztik tlrelmiket, figyelmik elkalandozik). Ez komoly probléma: a



kérddivek leroviditésével egyes témak kimaradnak vagy targyalasuk nem
lesz kell6 mélységli. Megfeleléen célzott, jéI megfogalmazott kérdésekkel
a kérdbivek hossza talan rovidithetd6. ElI lehet gondolkodni a
kontrollkérdések szamanak csdkkentésén illetve finomitasan s
(amennyiben ezek kiltkdznek, befolyasolhatjak a megkérdezett
hozzaallasat).

Tobb kérdez6 jelezte, hogy az adatfelvételhez haszndlt kédlap - mely
nagyban segiti a kérdGivek numerikus feldolgozasat - jelentdsen
nehézkessé teszi az amugy is hosszu interjut, megneheziti a valaszok
rogzitését. Meg kell tehat vizsgalni a kdédlap beépitésének lehetfségét, ez
azonban a kérddiv fizikai terjedelmének ndovekedésével jar.
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Kérdez6ink egybehangzdéan hianyoltdk a ,nem tudja”, ,nem valaszolt
valaszlehetOségeket a kérdbiveken egyes kérdéseknél. A funkcidé hianya
ugyanakkor szandékos dontés: ha ilyen valaszlehetéség is van, a
megkérdezett ,hajlamos a konnyebbik iranyba menni”. A kérddivek
feldolgozasat is segitheti, ha a kérdez6 kulén rubrikdban jelolheti a
valaszhidanyt, még ha nem is jelzi a megkérdezettnek ezt a lehet6séget.

A Kozel- és Tavol- Keleti interjualanyokat kérdez6 munkatarsaink szamos,
kulturalis kllonbségekre visszavethetd problémara hivtak fel a
figyelmlinket. Ezek kozott talan a legfontosabb, hogy a megkérdezettek
sok kérdést tulzottan bizalmasnak, személyesnek éreznek. Ez megtoéri a
parbeszéd menetét, és bezarkdzova teszi az interjualanyt. Esetiikben
ezért a kérdoiv kérdéseinek megfogalmazasa kortltekintést igényel, illetve
egyes kérdéscsoportok vagy -tipusok elhagydasat is meg kell fontolni. Egy
kérdez6nk azt is megjegyzi, hogy tapasztalatai szerint interjualanyai nem
csak hogy szivesebben, de masképp valaszolnak, ha a kérdoiv
anyanyelvikon késziilt, vagy a kérdez6 beszéli nyelviiket.

A prébakérdezés soran azt tapasztaltuk, hogy az interju helyszinének is
jelent0sége lehet. A Magyarorszagon munkat vallalé karpataljaiak példaul
sokkal koénnyebben voltak Karpataljan széra birhatok, joéval
készségesebben valaszoltak odahaza, szabadsaguk ideje alatt.

Kérdezdink a fentieken kivil szamos hasznos aprobb, egyes kérdésekre
vonatkozo, technikai jellegl megjegyzést is tettek.

A kisérleti adatfelvétel tehat szamos kritikus pontjat tarta fel a célzott,
kérddives vizsgalatoknak. A jovGben ezek az eredmények mindenképpen
értékes UtjelzOk lesznek az adatfelvételek megtervezésekor, a kérdoGivek
kialakitasakor.



